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Uber Lowell

Lowell ist einer der fUhrenden europai-
schen Anbieter im Forderungsmanage-
ment. Ziel des Unternehmens ist es, fir
seine Kunden und fUr Konsumenten
tragfahige Losungen beim Umgang mit
offenen Forderungen zu entwickeln.
Lowell ist in Grofbritannien, Deutsch-
land, Osterreich, der Schweiz, Dane-
mark, Norwegen, Finnland und
Schweden tatig. Dank umfangreicher
Expertise in der Datenanalyse und
einem ausgezeichneten Risikomanage-
ment kann Lowell seinen Kunden
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Uber Uber

Forderungsvolumen Mitarbeiter TOP Arbeitgeber
in Bearbeitung europaweit ausgezeichnet

Professionelles Forderungsmanagement fur E-Commerce & Retail

kompetente Losungen in allen Be-

reichen des Forderungsmanagements Kauf auf Rechnung ist weiterhin die umsatz-  « Debitorenmanagement: Nachhaltige

anbieten — vom Forderungskauf Uber Daten- starkste Zahlungsart im E-Commerce und Maximierung der Zahlungsquote
Inkasso-Dienstleistungen bis hin zur Management stellt Handler vor groe Herausforderungen. « Mahnwesen bei Zahlungsstérungen im
Ausgliederung von Geschaftsabldufen. Lowell hat als Erganzung lhres Payment-Mix White Label: Die Kundenbeziehung wird
ein Mapnahmenpaket entwickelt um Ihre nicht unndtig durch das Erscheinen von
Lowell verfolgt einen ethischen AuBenstande nachhaltig zu minimieren: Drittanbietern gestort
Ansatz im Forderungsmanagement - Innovatives Forderungsmanagement
und versucht, unter Berucksichtigung Forderungs- Risiko- « Treuhandinkasso: So bleiben Sie durch optimierte Customer-Journey-
der individuellen Situation eines — ELEL Ul EigentUmer der Forderung Strategie: Individuelle Ansprache der
Konsumenten stets eine angemes- « Ordercheck fur Kauf auf Rechnung/ Konsumenten

Lastschrift: Sichere Risikobewertung &
Erleichterung der Zahlartensteuerung

sene, nachhaltige und faire Lsung
zu finden.
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in Folge als
Weitere Informationen Uber die Gruppe finden Sie auf unserer Website:
www.lowellgroup.de

Data Innovation Hub bei Lowell: Advanced Analytics &
eigenentwickelte Datenprodukte

Lowell verfugt Gber spezialisierte Ab- und Analyse des Wertbeitrags externer gegenUber einem von funf Erwachsenen
teilungen, welche innovative Ansatze im Datenquellen zur Effizienzsteigerung, bearbeitet. Mit Hilfe innovativer Ansatze
Zusammenhang mit Advanced Analytics der Entwicklung statistischer Modelle zur zur Kunden-Segmentierung und wissen-
und optimierter Datenbeschaffung sowie Prognose des (Zahlungs-)Verhaltens von schaftlicher Erkenntnisse aus dem Bereich
mapgeschneiderte Datenprodukte konzi- Konsumenten sowie der Konzeption und ,Behavioural Sciences” optimieren wir
pieren, entwickeln und betreiben. Unsere Entwicklung von mafgeschneiderten die Kommunikation mit unseren Konsu-
multidisziplindren Teams, bestehend aus Optimierungslésungen im Forderungs- menten. Zudem investieren wir jedes Jahr
Statistikern, Physikern, Mathematikern, management (bspw. branchenspezifische kontinuierlich in die Erweiterung des Bezugs
Informatikern und Volkswissenschaftlern, Adressermittlung oder Prognose-Modelle von Verbraucherdaten aus internen und
entwickeln gemeinsam Ldsungen fur zur Entscheidung Gber die Ergreifung kos- externen Datenquellen, um das Kredit- und
besonders anspruchsvolle analytische Pro- tenintensiver Maf3nahmen). Zahlungsverhalten von Verbrauchern besser
blemstellungen. zu verstehen. So kénnen wir Lésungen
Lowell verfigt Uber marktfUhrende Daten-  finden, welche in die personlichen Lebens-
Wir beschaftigen uns beispielsweise mit bestande: In Deutschland haben wir in den situationen der Konsumenten passen.
Fragestellungen in Bezug auf Identifikation ~ vergangenen Jahren offene Forderungen
O )
Messen & Analysieren Verstehen Prognostizieren



